INSTYTUT KSZTAELCENIA
MENADZEROW JAKOSCI HARMONOGRAM SZKOLENIA

Dzien 1: Podstawy Systemu Zarzadzania Jakoscia wg PN-EN ISO 9001:2008
Rozpoczecie o godzinie 9%°

Dziatanie Tytul
Wyktad Wymagania dla systemu zarzadzania jakoscig wg ISO
9001 - wymagania ogolne
Wykitad Omowienie szczegotowe wymagan dotyczacych dokumentacji i zapiséw
Wyktad Zaangazowanie kierownictwa i jego rola w funkcjonowaniu SZJ
Wyktad Zapewnienie nadzoru nad zasobami
Wyktad Proces realizacja wyrobu
Wykitad Projektowanie i rozwoj w organizacji w Swietle normy
Wyktad Nadzorowanie aparatury kontrolno pomiarowej i infrastruktury
Wyktad Pomiar, analiza i doskonalenie
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INSTYTUT KSZTAELCENIA
MENADZEROW JAKOSCI HARMONOGRAM SZKOLENIA

Dzien 2: Pelnomocnik Systemu Zarzadzania Jakosciq wg PN-EN ISO 9001:2008
Rozpoczecie o godzinie 9°°

Dziatanie Tytut

Konwersatorium Definicje jakosci, procesu, jak osiagnac jakosc totalng

Konwersatorium Podstawy jakosci — cykl Shewharta i Deminga

Cwiczenia Czym jest jakos¢ dla mojej organizaciji

Konwersatorium @ Sposéb znakowania norm, grupa norm 9000

Konwersatorium = Terminologia wg ISO 9000

Cwiczenia Definiujemy proces

Konwersatorium Kontrola jakosci

Cwiczenia Projektujemy ukfad kontrolny

Konwersatorium Zapewnienie Jakosci

Cwiczenia Projektujemy kontrole wyrobu

Konwersatorium @ Zarzadzanie jakoscig

Cwiczenia Projektujemy system zarzadzania jakoscig
Egzamin

Uwagi:

Kolejnos$c¢ zajec zalezy od prowadzacego.
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